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Gestión humana del SENIAT:
vocación al servicio del país

Aduana de La Guaira incrementa 
esfuerzos para optimizar proceso
de importación
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Recaudación superavitaria para la Nación



EDITORIAL
¡Misión cumplida, compatriotas!

Culminamos el mes de marzo con la satisfacción de haber cumplido con la misión 
encomendada por el Ejecutivo. Una vez más, gracias al esfuerzo y profesionalismo de 
los funcionarios del SENIAT, el Organismo le ha demostrado al país que no en balde 
es considerado uno de los más efi cientes de la administración pública Nacional. Los 
números son contundentes: logramos alcanzar un sobrecumplimiento de la meta 
global establecida para este trimestre, en 38,2% lo que se traduce en que ingresaron 
al Tesoro Nacional 23,4 millardos de bolívares fuertes, 6,5 millardos de bolívares 
fuertes más, con respecto a la meta fi jada de 16,9 millardos. 

Es por ello, que para esta edición, además de tocar este importante tema, buscamos 
conocer el lado humano de este proceso que, más allá de limitarse a lo que podría 
ser visto como una actividad fría y calculadora como lo es el recaudar dinero 
(siempre visto con resquemor por parte de los contribuyentes, en cualquier parte del 
mundo), nos hemos preocupado por dar a conocer los puntos de vista, opiniones y 
reconocimientos sobre este proceso de recaudación, por parte no sólo de nuestros 
funcionarios, sino de los contribuyentes, nuestra razón de ser como Organismo y a 
quienes nos debemos como principal fuente de sustento para la Patria Socialista que 
impulsa el Presidente Hugo Chávez. 

En el tema aduanero, veremos los pormenores de la clasifi cación arancelaria, luego 
del ajuste cambiario impulsado por el Gobierno y sus implicaciones técnicas; así 
como los esfuerzos que han desarrollado de manera conjunta la Gerencia de la 
Aduana de La Guaira y el sector productivo, en lo que respecta al intercambio de 
información, para optimizar el proceso de importación de recursos necesarios para 
el desarrollo del país. 

Por último, pero no por ello menos importante, damos a conocer no sólo uno, sino 
dos trabajos especiales sobre el acercamiento cada vez más estrecho que presenta 
el SENIAT con las comunidades. En el primero de ellos, veremos cómo, felizmente 
los niños de la comunidad varguense cuentan con un centro educativo acorde con 
las exigencias que este tipo de infraestructuras requieren. Finalmente, a propósito 
del necesario ahorro energético, presentamos un trabajo especial sobre las charlas 
que ha promovido la Ofi cina de Información y Comunicación del SENIAT y la 
Corporación Eléctrica Nacional (Corpoelec) para incentivar dicho ahorro, mediante 
el conocimiento de cuánto, en qué y cómo es el consumo que generamos en nuestros 
hogares, a través del ingenioso Electromóvil. 

José David
Cabello Rondón
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L
a labor del servidor público 

engloba una lista de deberes 

y responsabilidades que los 

funcionarios, de acuerdo con su 

área de trabajo, deben cumplir de 

forma efi ciente, transparente y honesta.

Así, como podemos afi rmar que los 

médicos se deben a sus pacientes, y los 

abogados a sus representados, el funcionario 

del SENIAT se debe a los contribuyentes.

Esta actitud quedó demostrada una vez 

más con la atención diaria brindada a miles de 

ciudadanos, quienes en persona, vía telefónica 

y por correo electrónico acudieron al SENIAT 

para orientarse en todo lo relacionado con 

la declaración y pago del ISLR, durante el 

despliegue informativo y técnico efectuado en 

las diferentes dependencias del Servicio a lo 

largo y ancho del país. 

Una atención efi caz, expedita y oportuna 

es parte de la premisa institucional en la 

misión y visión del SENIAT Reimpulsada 

por el Superintendente Nacional Aduanero 

y Tributario, José David Cabello Rondón, en 

aras de fortalecer la labor del Organismo, no 

sólo durante la zafra tributaria del ISLR, sino 

durante todo el año.

A lo largo de las jornadas desplegadas 

para la declaración y pago del ISLR, las 

gerencias, ofi cinas, sectores y unidades del 

SENIAT sumaron esfuerzos para consolidar 

el trabajo institucional y obtener los mejores 

resultados en la recaudación, así como en el 

servicio prestado.

La atención directa, el calor humano, 

En vísperas de cumplirse el plazo legal para la declaración 
y pago del Impuesto Sobre la Renta (ISLR), un fenómeno 
recorrió las instalaciones del Servicio Nacional Integrado 
de Administración Aduanera y Tributaria (SENIAT): rostros 
satisfechos de contribuyentes que manifestaron su gratitud y 
admiración por la orientación profesional y humana brindada 
por los funcionarios del organismo recaudador.

Gestión humana del SENIAT: 
vocación al servicio del país

|Elvis B.

Bermúdez
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Isabel Otamendi: “El SENIAT está trabajando excelente (...) 

sigan como están, con esa disposición y calidad humana”. 

la mística y economía en los tiempos de 

respuesta, sumado al grado de profesionalismo 

del personal, se traducen en los gestos de 

satisfacción y muestras de agradecimiento de 

quienes acudieron al Organismo a cumplir con 

su deber ante el país.

Para llevar a cabo este objetivo, el 

funcionario del SENIAT imprime en cada 

consulta un alto nivel de profesionalismo y 

conocimientos técnicos, en sinergia con el 

manejo de un lenguaje cálido, transparente 

y preciso que responda a las inquietudes y 

planteamientos de los contribuyentes.

Pasión por el servicio

Durante la jornada tributaria del 

ISLR se evidenció una vez más que 

el personal del SENIAT, a objeto de 

mantener una gestión laboral de mística y 

profesionalismo, demuestra pasión por el 

trabajo, conducta adquirida a través de la 

constante capacitación y adiestramiento en 

las relaciones públicas.

En este sentido, el funcionario Alí 

Vásquez, adscrito a la División de Asistencia 

al Contribuyente de la Ofi cina de Relaciones 

Institucionales, afi rma que la clave para que 

el contribuyente salga con una sonrisa en la 

cara, es responder cada consulta como una 

buena acción del día.

“Aclarar las dudas y los diferentes 

planteamientos de manera clara y profesional, 

pero sobre todo con sentido humano, es parte 

del trabajo del servidor público. En ocasiones 

atendemos a personas que vienen en silla de 

rueda o en muletas, dispuestas a cumplir con 

Isabel Otamendi: “El SENIAT está trabajando excelente (...) 

sigan como están, con esa disposición y calidad humana”. 
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sus obligaciones tributarias y con el país ¿cómo 

te puedes sentir con eso?”, afi rmó Vásquez. 

Igualmente, aseguró que tanto a él, como 

a sus compañeros les llena de orgullo que 

su labor de orientación proyecte al SENIAT 

como una de las mejores instituciones del 

Estado venezolano.

Aprendemos de los ciudadanos

Para Ricardo Ochoa, funcionario 

adscrito a la Ofi cina de Planifi cación 

y Presupuesto, colaborar con la División 

de Asistencia al Contribuyente durante la 

jornada de declaración del ISLR enriquece su 

labor profesional.

“Es el tercer año consecutivo en el que 

apoyo en los operativos del ISLR. Cuando 

trato al público directamente siento que 

aprendo de los contribuyentes, ellos te 

enseñan cuáles son sus problemas. Nosotros 

como servidores públicos nos preparamos 

mejor para que se lleven una respuesta, y 

es así como realmente podemos entender a 

dónde llega el SENIAT”, expresó Ochoa.

Igualmente, afi rmó que se enfoca en 

atender al público de la mejor manera, 

para cuando culminen sus diligencias en la 

Institución se retiren mejor de lo que llegaron. 

“En eso, existe una sensación de éxito, de 

que se logró un objetivo, es algo que te anima 

a hacerlo cada vez mejor”, puntualizó.

Los contribuyentes lo afi rman

El Gerente de Recaudación, Héctor 

Dulcey, resaltó dos puntos importantes 

durante la jornada: la afl uencia masiva de 

contribuyentes, así como la satisfacción y 

aprobación manifestada por éstos al salir del 

proceso de declaración.

“La afl uencia fue apreciable en los 

165 puntos de atención desplegados en el 
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país, los ciudadanos atendieron al llamado 

que realizamos a través de la máxima 

autoridad. Igualmente, la actitud del público 

al culminar el proceso de declaración es 

consecuencia de la excelencia en el servicio, 

salen satisfechos, contentos, no lo digo yo, lo 

afi rman ellos mismos”, enfatizó Dulcey.

Imagen institucional

Por su parte, Orlando Antillano, 

adscrito a la Ofi cina de Relaciones 

Institucionales, afi rma que la labor de 

los funcionarios enaltece la imagen del 

Servicio, motivo que enorgullece a la gran 

familia SENIAT por ser considerada entre 

la población como organismo modelo de la 

Administración Pública.

“Me han felicitado porque el trato 

y la atención que le hemos dado a los 

contribuyentes ha sido rápido y de calidad. 

Un señor que atendí en días anteriores, me vio 

cerca del estacionamiento y detuvo su carro 

para felicitarme y extender sus palabras hacia 

todo el equipo de funcionarios. Igualmente, 

un señor de la tercera edad, a quien le 

dimos prioridad por su condición, extendió 

su agradecimiento y buenos deseos por el 

comportamiento de los funcionarios”, afi rmó.

Misión cumplida

La mística, actitud y trabajo en 

equipo de los funcionarios garantizó el 

éxito de los operativos en todo el país, 

tanto por el sobre cumplimiento de la meta 

de recaudación del ISLR, así como por el 

servicio brindado a los contribuyentes.

Los gestos de aprobación, palabras 

de agradecimiento y el reconocimiento al 

despliegue informativo y de orientación fueron 

la mayor recompensa para un equipo de trabajo 

que, más allá de responder a requerimientos 

tributarios y técnicos, se esmeró en hacer sentir 

al contribuyente como en casa.

Isabel Otamendi no dudó en expresar 

la admiración por el trabajo efectuado por 

los funcionarios, a quienes manifestó sus 

más sentidas palabras, cargadas de afecto y 

reconocimiento.

“El SENIAT está trabajando excelente, 

estoy enamorada de esta Institución. Llegué 

con la idea de que iba a tardar mucho tiempo 

en la cola y lo que más me tardé fue un 

cuarto de hora”, expresó.

“Sigan como están, con esa disposición y 

calidad humana. Yo veo que ustedes trabajan 

con mística, aman su labor, y eso es muy 

importante, estoy fascinada de cómo están 

trabajando”, agregó Otamendi.

Por su parte, el ciudadano José Miguel 

Porras afi rmó que “el proceso de declaración 

fue bastante rápido, las personas me atendieron 

muy bien, respondieron mis inquietudes, 

coloqué mis cargas familiares, actualicé mis 

datos, ya me siento bastante cómodo porque 

cumplí con el tributo. Quienes me atendieron 

tienen un alto nivel de calidad humana, es 

muy importante esa actitud al tratar con un 

funcionario público, me orientaron muy bien”.

Igualmente, el contribuyente Alberto 

Toro expresó su reconocimiento a la labor 

de los funcionarios, así como a la plataforma 

tecnológica del SENIAT.

“El tiempo de declaración fue mínimo, la 

atención bastante rápida y ágil; duré menos 

de quince minutos. La vía electrónica es 

mucho más rápida, y expedita, sumado a 

la orientación de los funcionarios que fue 

magnífi ca”, afi rmó.

Una vez más el SENIAT hace historia y 

demuestra ante el país el compromiso de 

su capital humano con los principios más 

nobles de la Patria: garantizar la mayor suma 

de felicidad posible, a través de la misión 

recaudadora. 

Los ingresos obtenidos garantizan la 

inversión del Estado para el Reimpulso 

de áreas como la educación, medicina, 

tecnología, deporte, ciencias, cultura, artes, 

ambiente, entre otros. 

Nuestra misión se alínea con los criterios 

presidenciales de Revisión, Rectifi cación y 

Reimpulso que promueve el Superintendente 

Nacional Aduanero y Tributario, José David 

Cabello Rondón, en aras de proyectar a 

la Institución como modelo a seguir en 

la Administración Pública y garantizar la 

calidad, efi cacia y transparencia del servicio. 

La atención de los funcionarios 

durante la jornada de recaudación 

del ISLR, fue excepcional
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L
a gestión recaudadora del 

SENIAT encabezada por el 

Superintendente Nacional 

Aduanero y Tributario, José 

David Cabello Rondón, se 

anotó un nuevo éxito desde comienzos de 

2010, al superar 38,2 por ciento la meta de 

recaudación establecida para el primer 

trimestre del año en 16.993 millones de 

bolívares fuertes.

El ingreso al Tesoro Nacional de 23.484 

millones de bolívares fuertes en este período, 

signifi ca un aporte adicional de 6.500 

millones de bolívares fuertes para los gastos 

y necesidades de la Nación. 

Este resultado llena de enorme 

satisfacción a las funcionarias y funcionarios 

de esta Institución que tiene bajo su 

responsabilidad, recaudar el 66 por ciento 

de la totalidad de los ingresos que cubrirán 

los gastos previstos de la Nación durante 

este ejercicio y permitirán el desarrollo 

de planes y proyectos que redundarán en 

mayores benefi cios para la población en 

Bs.F.6,5 millardos adicionales ingresaron al Tesoro Nacional 

Recaudación superavitaria
para mayor bienestar a la Nación

Los resultados totales denotan crecimiento de la actividad 
recaudadora global del SENIAT en la primera parte del año, 
entre los que destaca en rentas internas la exitosa jornada de 
declaración y pago del ISLR 2010.

| María del Valle 

Fernández

TRABAJO ESPECIALTRABAJO ESPECIAL

Un nuevo éxito se anotó la gestión recaudadora del SENIAT 

bajo la dirección de José David Cabello Rondón



0
6

0
6

áreas medulares como salud, educación, 

infraestructura, transporte, cultura y deportes, 

entre otros.

El Superintendente Cabello Rondón 

destacó que sólo en el mes de marzo, el 

cumplimiento de la meta de recaudación total 

registrado fue de 137,7 por ciento, al lograr 

11 millardos de bolívares fuertes, respecto 

a la meta de 8 millardos, lo que signifi ca un 

aporte adicional a la Nación en este sentido, 

de 3 millardos de bolívares fuertes.

Metas alcanzadas

Desde el 1° de enero de 2010 arrancó 

la mayor jornada recaudadora que 

emprende el SENIAT cada año, a través 

de la campaña de información y orientación 

para la declaración y pago del Impuesto 

Sobre la Renta (ISLR), operativo que bajo la 

acción de más de 10 mil 500 funcionarios 

en todo el territorio nacional, contó con 

165 puntos de atención para satisfacer 

las inquietudes y necesidades de los 

contribuyentes.

Cabello Rondón resaltó los resultados 

ante el país, y reconoció y felicitó 

públicamente a sus funcionarios. 

“En las intensas jornadas de declaración 

y pago del ISLR en todo el país, una vez más, 

los funcionarios del SENIAT demostraron 

profesionalismo y amor por la Patria. De 

eso no tenía dudas, porque lo he apreciado 

en estos años…He sido testigo del trabajo, 

la mística y el empeño por optimizar cada 

año el proceso, hacerlo cada vez más fácil, 

cómodo y efi ciente, a través de oportunas 

orientaciones personalizadas, con las cuales 

se apoyan los contribuyentes, a objeto de 

entregarle al Tesoro Nacional los recursos 

económicos que se necesitan para fortalecer 

la Revolución Bolivariana”.

Especifi có la máxima autoridad del 

SENIAT que como parte de la favorable 

jornada, sólo en el mes marzo el ISLR 

arrojó una recaudación de 5.670 millones 

de bolívares fuertes, con un cumplimiento 

de 134,2 por ciento sobre la meta de 4.224 

millones de bolívares fuertes. 

Durante todo el trimestre, el SENIAT a 

lo largo y ancho de Venezuela se activó y 

concentró sus mayores esfuerzos en torno 

a esta campaña que cerró exitosamente al 

conocerse los resultados y decir con orgullo, 

“la misión por Venezuela fue cumplida”.

Éxitos también en otras rentas 

internas y aduanas

Los resultados totales durante este 

trimestre, denotan crecimiento de la 

actividad recaudadora global del SENIAT en 

la primera parte del año. 

En otras rentas internas, los resultados 

no fueron distintos. En lo que respecta al 

Impuesto al Valor Agregado (IVA), marzo 

fi nalizó con una recaudación mensual de 

3.255 millones de bolívares fuertes, lo que 

representa un cumplimiento de 153,9 por 

ciento de la meta establecida en 2.113 

millones de bolívares fuertes.

La actividad aduanera registró una 

recaudación en marzo de 1.537 millones 

de bolívares fuertes, es decir con un 

sobrecumplimiento de 23,5 por ciento de 

la meta establecida para el mes de 1.244 

millones de bolívares fuertes.

 Frente a estos logros, el 

Superintendente José David Cabello 

Rondón ratifi ca que los esfuerzos del 

SENIAT seguirán orientados en la 

consolidación del Sistema Aduanero y 

Tributario Socialista y en facilitar a los 

contribuyentes el cumplimiento de sus 

deberes tributarios, lo que permitirá 

alcanzar la meta anual prevista para el 

año 2010, de 82.487 millones de bolívares 

fuertes previstos en el Presupuesto 

Nacional. 
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La misión recaudadora fi jada para el primer trimestre del año fue cumplida

TRABAJO ESPECIALTRABAJO ESPECIAL
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os diferentes gremios 

vinculados a las áreas 

de calzados, productos 

automotrices, farmacia, 

metalurgia y minería, 

productos químicos y agropecuarios, 

telecomunicaciones, petróleo, entre 

otras, sostuvieron encuentros con la Aduana 

Principal de La Guaira, a fi n de estrechar lazos 

para consolidar la unión comercial y blindar el 

crecimiento de la economía nacional.

La actividad buscó brindar a las 

empresas agrupadas en las distintas cámaras 

comerciales e independientes, conocer las 

ventajas de las operaciones aduaneras que se 

llevan a cabo a través de la Aduana Principal 

de La Guaira, los tiempos de respuesta 

para las nacionalizaciones y la economía 

que representa para el mercado en general 

En un esfuerzo conjunto, el SENIAT a través de la Aduana 
Principal de La Guaira y empresarios de diversas ramas 
productivas del mercado nacional se han dado a la tarea de 
intercambiar información necesaria para fortalecer lazos 
comerciales entre el sector privado y la dependencia aduanera. 

Aduana y empresarios optimizan 
proceso de importaciones

| Erwin Pardo

Mayor comodidad para los 

contribuyentes y funcionarios

de las aduanas

ADUANAS
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el acortar los tiempos de almacenaje y 

respuesta en las operaciones aduaneras.

La iniciativa, encabezada por el Gerente 

de la Aduana Principal de La Guaira, Francisco 

Javier Ortiz y ejecutada por la Jefa del 

Área de Asistencia al Contribuyente, Ruth 

Cardona, quien comentó que luego de estos 

acercamientos, los empresarios cuentan 

con las herramientas necesarias para el 

correcto desenvolvimiento en las actividades 

aduaneras, teniendo como objeto principal dar 

a conocer la forma correcta de cómo se debe 

llevar a cabo la Declaración Única de Aduanas 

(DUA) a través del sistema automatizado 

aduanero (Sidunea) y todos los procesos 

administrativos que derivan de ella, hasta la 

conclusión satisfactoria con la nacionalización 

o exportación de las mercancías.

A los importadores y exportadores 

que participan en estos intercambios 

de información, se les instruye sobre los 

principales procedimientos aduaneros, 

comprendidos desde el momento de arribo 

de la carga al puerto, la presentación de la 

documentación ante la ofi cina aduanera, y la 

liquidación de los tributos adeudados.

También se les brindó información 

actualizada acerca del Arancel de Aduanas 

de Venezuela; las Reglas Generales 

de Interpretación de la Nomenclatura 

Arancelaria, los Regímenes Aduaneros 

aplicables a determinados productos; 

la aclaratoria sobre algunas dudas de 

clasifi cación arancelaria.

Los empresarios que han participado 

hasta ahora en este intercambio de 

información, han tenido la oportunidad 

de recibir prácticas de manejo del nuevo 

Sistema Automatizado Sidunea World, 

que permite la conexión a la red, desde 

cualquier parte del mundo, a cualquier hora, 

y transmitir información para la declaración 

de mercancías, hacia la Aduana Principal de 

La Guaira.

Además conocieron qué y cómo se 

llevan a cabo cada uno de los procesos de 

nacionalización y exportación, directamente 

en las áreas y divisiones involucradas en 

esta actividad, así como los espacios del 

Circuito de Inspección no Intrusiva, donde 

los contenedores son revisados sin la 

intervención directa de los funcionarios, a 

través de controles de peso y verifi cación 

visual con Rayos X, que permiten darle 

celeridad al despacho de las mercancías que 

han cumplido con todos los requerimiento 

para su nacionalización. 
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esde el momento en que 

apareció publicado el 

convenio cambiario Nº 14 

en la Gaceta Ofi cial de la 

República Bolivariana de 

Venezuela, el SENIAT ha venido orientando 

a los auxiliares de la Administración 

Aduanera para materializar correctamente 

los procesos de importación y exportación 

de mercancías

En el actual funcionamiento del Sistema 

Aduanero Automatizado (Sidunea++), 

ya se han incorporado todos los códigos 

arancelarios para cada mercadería a traer 

hacia Venezuela, por lo que los importadores 

y sus agentes aduanales tienen sufi ciente 

información sobre el dólar a Bs.F 2,60 y 

Desde el anuncio del Presidente de la República, Hugo Chávez 
Frías, sobre el nuevo tipo de cambio, el SENIAT adelantó 
acciones en las distintas dependencias aduaneras del país 
para facilitar el comercio internacional, sin menoscabo de 
los controles previstos en la Ley Orgánica de Aduanas y otras 
normativas.

El SENIAT orienta procesos
de importación y exportación

| Rafael Lastra

La nueva herramienta tecnológica facilitará el comercio internacional
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a Bs.F 4,30 para realizar sus respectivas 

operaciones.

Cada día más, los contribuyentes 

manifi estan su complacencia con la 

orientación profesional y oportuna que 

reciben de los funcionarios del organismo 

recaudador, en función no sólo de satisfacer 

sus requerimientos cotidianos de importación 

y exportación de mercancías, sino también 

para cumplir el Tesoro Nacional.

Ágil y amigable

En el caso de la Aduana Principal 

La Guaira, el SENIAT inició la prueba 

piloto del Sidunea World, herramienta 

tecnológica más ágil y amigable para los 

auxiliares de la Administración Aduanera, 

y que por supuesto, desarrolla los códigos 

arancelarios conformes con el convenio 

cambiario Nº 14. 

En un plazo perentorio, el resto de 

las aduanas principales y subalternas 

de Venezuela ofrecerán a miles de 

contribuyentes y usuarios el Sidunea 

World, en sustitución del Sidunea ++ y 

bajo la supervisión de la Conferencia de 

las Naciones Unidas Sobre Comercio y 

Desarrollo (Untacd, por sus siglas en inglés).

De esta manera, el SENIAT, con el aval 

del Superintendente José David Cabello 

Rondón, proyecta los criterios presidenciales 

de Revisión, Rectifi cación y Reimpulso, en 

la medida que consolida el nuevo Sistema 

Aduanero y Tributario Socialista. 
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H
ace 40 años se funda en la 

parroquia de Caraballeda 

el liceo bolivariano Juan 

José Mendoza, con la 

intención de contar con una 

unidad educativa pública que atendiera a los 

jóvenes liceístas de la zona. Sin embargo, este 

centro educativo inicia sus labores sin contar 

con una sede propia, razón que lo lleva a 

ocupar un anexo del colegio Fe y Alegría de 

Caraballeda y luego las instalaciones de un 

comedor público de la comunidad. 

Actualmente, los 650 alumnos que reciben 

clase en este recinto educativo comparten 

una edifi cación con la Unidad Educativa 

|  Zahira Pérez En concordancia con los lineamientos y estrategias del 
Ejecutivo Nacional, el SENIAT participa en el desarrollo social 
e integral del país con la construcción de escuelas dignas 
para la educación, elevando así, la calidad de vida de los 
habitantes
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Los niños de Caraballeda ahora cuentan con una infraestructura educativa idónea

Nacional Caraballeda, en la cual no cuentan 

con sufi cientes salones para la población 

estudiantil de ambos centros educativos. 

Es por ello, que como parte del 

compromiso social de velar por las mejoras de 

las diversas comunidades en todo el territorio 

nacional, el SENIAT, bajo la gestión del 

Superintendente José David Cabello Rondón 

hace realidad el sueño de miles de personas 

que durante años han anhelado la obtención 

de una sede propia para este liceo, única 

institución pública que ofrece el nivel básico y 

diversifi cado a los habitantes de la parroquia 

Caraballeda.

Gilberto García, Gerente de 

Infraestructura del SENIAT, manifestó que 

como parte de las políticas de integración 

social y el trabajo mancomunado con las 

comunidades, el SENIAT está próximo a 

entregar formalmente esta obra de gran 

magnitud, la cual albergará a unos mil 200 

estudiantes, además de benefi ciar a toda la 

población varguense. 

Igualmente, comentó que esta escuela 

forma parte de un conjunto de obras que el 

SENIAT, a través del aporte de la Fundación 

Solidaridad 2000 ha ejecutado en diferentes 

estados del país, traduciéndose todo esto en 

benefi cio y felicidad para el pueblo.

La construcción de esta sede para el liceo 

bolivariano Juan José Mendoza, se sumará a 

las otras 5 escuelas edifi cadas por el SENIAT 

en todo el territorio nacional: la Escuela 

Intercultural de Yanama y el Centro Social 

Wapulee Juamana, en Paraguachón, estado 

Zulia, una escuela en la Grita estado Táchira y 

otra en Socopó, estado Barinas.

Una obra que benefi cia a miles de 

personas

Con una inversión total de 

11.039.824,18 bolívares fuertes, la 

Gerencia de Infraestructura culminó esta 

edifi cación de cuatro pisos, construida en un 

área de 3 mil 735 metros cuadrados, la cual 

cuenta con 16 aulas, 5 salones para talleres, 

5 laboratorios, biblioteca, cocina, comedor 

y ofi cinas administrativas para el personal 

docente. 

Asimismo, posee una plaza cívica, 

caminerías, áreas verdes y una cancha 

deportiva techada de usos múltiples, espacios 

que servirán para uso de los alumnos del liceo 

El SENIAT construyó sede
del liceo Juan José Mendoza
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y de la comunidad de la zona este del Litoral 

Central, y que buscan fomentar la educación 

deportiva y recreación sana, para otorgar 

mayor suma de felicidad a los pobladores del 

estado Vargas. 

Este centro educativo fue concebido con la 

idea de ofrecer un alto nivel educativo para la 

población varguense, por ello sus instalaciones 

poseen avances tecnológicos de primera 

que permitirán que los alumnos reciban 

talleres de desarrollo endógeno, computación, 

mantenimiento y dibujo técnico, además de 

contar con un aula interactiva y laboratorios 

de química, física y biología diseñados a 

la vanguardia de las nuevas tendencias 

educativas. 

La edifi cación de la obra, igualmente 

impulsó el empleo en el estado Vargas, puesto 

que su construcción generó 652 empleos 

directos y mil 955 indirectos, lo que sumó 

dos mil 607 nuevas fuentes de ingreso para 

la población, fortaleciendo el crecimiento 

económico de la entidad federal. 

Se materializa el sueño de muchos 

años

El Gerente de Infraestructura del 

SENIAT, Gilberto García, se refi rió 

a esta obra como un “esfuerzo de la 

Revolución para llevar justicia social 

e igualdad, fomentando el conocimiento 
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El Gerente de Infraestructura del SENIAT, Gilberto García, durante un 

encuentro con los docentes del liceo bolivariano Juan José Mendoza

en espacios dignos para el desarrollo de 

las niñas y niños que hoy se educan para un 

futuro, creando así el verdadero socialismo”. 

La Profesora Mayra Achique, directora 

encargada del liceo bolivariano Juan José 

Mendoza, agradeció al SENIAT y a la gestión 

del Superintendente José David Cabello 

Rondón por hacer realidad este sueño que 

benefi ciará a la población que habita en 18 

sectores de la parroquia Caraballeda. 

“Doy gracias primeramente a Dios 

por habernos permitido lograr este éxito 

de tener una sede después de tantos años 

de espera, y al Superintendente a por la 

culminación de este proyecto que no solo 

va a albergar a los chicos de este plantel 

sino que también va a tener muchísimos 

benefi cios para toda la comunidad, ya 

que está es la única institución que tiene 

bachillerato en esta parroquia”, puntualizó 

Achique.

Asimismo, comentó que desde el inicio 

de su gestión ha sido testigo del interés 

demostrado por los funcionarios del SENIAT, 

para la ambientación de este espacio que, 

en pocos meses, recibirá a todos los jóvenes, 

docentes, y personal administrativo que 

hacen vida en el liceo. 

Por su parte, Marco Antonio Liendo, 

subdirector administrativo del plantel, 

aseguró sentirse satisfecho por este logro 

producto de una lucha de varios años. 

“Hay muchas personas que tienen mérito 

en este triunfo que hemos obtenido, y 

estamos contentos porque el Presidente y 

el Superintendente del SENIAT nos hayan 

ayudado en conseguir esta nueva sede”, 

agregó Liendo. 

Hablan los estudiantes

Frangeliz Hernández, estudiante del 

5° año de Ciencias, se mostró emocionada 

al comentar sobre lo que para todos los 

estudiantes signifi ca poder contar con una 

sede propia. “Esta es una oportunidad de 

vital importancia para nuestra comunidad 

porque en cierto punto siempre hemos 

estado arrimados, y cada quien necesita su 

espacio, cosa que ahora tendremos en la otra 

sede, en la que disfrutaremos de muchas 

comodidades. Les doy las gracia en nombre 

de está institución que nos ha brindado 

mucho pero ahora nos dará más”, puntualizó 

la estudiante. 

Con estas acciones el SENIAT reafi rma 

su compromiso con la educación, en apoyo 

al modelo educativo propuesto por el 

Presidente Hugo Chávez Frías, el cual resalta 

la apertura de escuelas equipadas con las 

condiciones óptimas para brindar calidad 

de enseñanza académica, a las niñas, niños y 

jóvenes de la Patria. 
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C
on la fi nalidad de mantener 

informada a la población 

trabajadora del SENIAT, 

sobre la importancia 

de tomar medidas de 

prevención y ahorro en relación a 

la emergencia eléctrica que sufre 

actualmente Venezuela, la Ofi cina de 

Información y Comunicación ha promovido 

la divulgación de los conocimientos básicos 

sobre el uso de la electricidad; por lo que 

invitó al vehículo de la Electricidad de Caracas 

(EDC), fi lial de la Corporación Eléctrica 

Nacional (Corpoelec), conocido como el 

Electromóvil, a efectuar una orientación.

Con el uso de equipos e instrumentos 

demostrativos y el aporte de un material 

audiovisual sobre los electrodomésticos 

básicos del hogar, el Electromóvil orientó a 

los funcionarios del SENIAT, en cuanto al uso 

efi ciente de la energía eléctrica. 

El representante de Corpoelec, Nelson 

Martín Quevedo, destacó que lo esencial 

para usar efi cientemente la energía, es 

conocer cómo funcionan los diferentes 

electrodomésticos, cuánto consumen de 

electricidad y cuál es el aprovechamiento que 

se puede obtener de cada uno de ellos.

“La cantidad de energía eléctrica 

que consume un artefacto depende de su 

potencia y de la cantidad de horas que se 

utiliza. El consumo de energía se mide en 

kilowatt hora (kW.h) y la potencia se mide 

|  Astrid Quintana 

Gómez
Como parte de las políticas del Gobierno Nacional orientadas al 
uso razonable de los recursos naturales, para preservar el agua 
y la energía, impulsadas en el SENIAT por el Superintendente 
Nacional Aduanero y Tributario, José David Cabello Rondón, 
la Corporación Eléctrica Nacional, a través de la unidad 
móvil conocida como el Electromóvil, llevó a cabo una charla 
educativa a los funcionarios de la sede de Mata de Coco con el 
propósito de promover el uso efi ciente de la energía eléctrica.
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Conciencia de ahorro energético para nuestros funcionarios

en watts y está registrada en la placa de 

características de cada artefacto o en el 

manual de usuario”, resaltó Quevedo. 

Se debe destacar, que los funcionarios 

del Servicio, en todas las sede del territorio 

nacional, se han sumado a las jornadas de 

ahorro, muestra de ello es la cifra alcanzada 

con el intercambio de bombillos ahorradores, 

que benefi ció a más de 7 mil personas, entre 

funcionarios y público en general.

1000 watt (W) = 1 Kilowatt (Kw)

Martín Quevedo, funcionario de 

Corpoelec, señaló sobre la importancia de 

conocer el consumo diario que se efectúa en 

los hogares. “Un televisor de 21 pulgadas tiene 

una potencia aproximada de 90 watts, lo que 

es igual a 0,09 kilowatt, si éste se utiliza cinco 

horas al día, el consumo diario de energía 

es 0,45 Kw/H. Para sacar este dato, debemos 

multiplicar la potencia del artefacto por el 

tiempo de uso, de esta forma conoceremos 

cuánto gastamos en energía”. 

Asimismo, resaltó la cantidad de energía, 

base, que generan los electrodomésticos 

más empleados en las casas como lo son: 

la plancha (1.000 watt); el secador de 

cabello (480 watt); el calentador (2.000 

watt); el aire acondicionado (2.000 watt); la 

El personal del SENIAT se suma 
activamente al ahorro energético

1000 watt (W) = 1 Kilowatt (Kw)
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nevera (480 watt); la licuadora (80 watt); el 

microondas (800 watt); la computadora (480 

watt). Con estos datos, se puede realizar el 

cálculo sencillo antes mencionado. También, 

consideró que se debe efectuar un uso 

moderado de estos artículos para alcanzar un 

mayor nivel de ahorro.

“Debemos crear una conciencia de 

ahorro, antes no nos había tocado, ahora sí. La 

idea es ahorrar energía eléctrica, no bajar la 

calidad de vida de los venezolanos”, agregó.

En este mismo orden de ideas, el SENIAT, 

a través de la Ofi cina de Información y 

Comunicación, se ha incorporado a la difusión 

de mensajes en relación a la importancia de 

tomar medidas de ahorro, haciendo énfasis en 

el conocimiento de los equipos más utilizados 

en los hogares.

También, el Asistente Ejecutivo del 

Superintendente Nacional Aduanero y 

Tributario, Yvan José Bello Rojas, se sumó 

a la campaña de ahorro energético en el 

territorio nacional, proponiendo la visita del 

Electromóvil todas las sedes del SENIAT.

“Los funcionarios de esta Institución, 

debemos concientizar la importancia del 

ahorro de los recursos naturales. Es una 

misión que tenemos como ciudadanos y 

debemos invitar a nuestro grupo familiar 

a ser partícipe de estas medidas del uso 

razonable de la electricidad, principalmente”, 

añadió Bello Rojas.

Igualmente, la jefa de la Ofi cina de 

Información y Comunicación, Mariana 

Zambrano, dijo que “el ahorrar es tarea de 

todas y todos. El SENIAT hace eco del mensaje 

de esta campaña del uso moderado de la 

electricidad y con estas orientaciones que nos 

ha brindado Corpoelec, podremos difundir 

más informaciones relacionadas al tema”.

Conocimiento recreativo

Además de todos los consejos 

prácticos que ofrece la Electricidad de 

Caracas (EDC), fi lial de la Corporación 

Eléctrica Nacional (Corpoelec), con 

el Electromóvil, también dispone de tres 

unidades de Electrobús y un Electroteatro, que 

se dirigen a los niños a través de las visitas 

programadas a las escuelas con la intención 

de hacer más recreativa la educación eléctrica 

en los pequeños. 

Vale recordar que la Central 

Hidroeléctrica Simón Bolívar, también 

conocida como Represa del Guri, ubicada 

en el Cañón de Necuima a 100 kilómetros 
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Más de mil niños benefi ciados en todo el país por la acción social del SENIAT

de la desembocadura del Río Caroní en el 

Orinoco, baja a diario su nivel 13 centímetros 

aproximadamente.

Por tal razón, el Presidente de la República, 

Hugo Chávez Frías, decretó el pasado 8 de 

febrero la emergencia eléctrica nacional por 

un lapso de 60 días prorrogables, extendidos 

por un período similar, con la fi nalidad de 

brindar una respuesta oportuna al problema 

eléctrico que existe en Venezuela y trabajar 

con mayor fuerza en la incorporación de 

nuevas fuentes de generación de energía.

De esta manera, el SENIAT contribuye 

con la educación y formación de la conciencia 

ecológica que adelanta el Gobierno 

Bolivariano para el ahorro de los recursos 

naturales, en consonancia con los criterios 

presidenciales de Revisión, Rectifi cación y 

Reimpulso promovidos en la Institución por el 

Superintendente José David Cabello Rondón.

La formula es:

Energía (Kw/h) =

Potencia (Kw) x Tiempo (h) 

Para calcular el consumo mensual se 

debe multiplicar  la carga diaria,

por 30 días.

Consejos prácticos 

La Nevera: se debe colocar en un 

lugar lo sufi cientemente espacioso para 

permitir la circulación del aire; debe 

estar lejos de alguna fuente de calor como la 

cocina; una vez que se saquen los alimentos 

a utilizar, se deben cerrar las puertas, ya que 

al perder frío, se pierde gran cantidad de 

energía. No introducir alimentos calientes, 

esto genera más trabajo para el termostato y 

produce más consumo eléctrico; verifi que que 

el termostato esté en perfectas condiciones y 

que los ciclos se completen. 

Cocina eléctrica: Descongele los 

alimentos antes de cocinarlos; utilice ollas 

adecuadas para el tamaño de cada hornilla 

eléctrica; comience a cocinar con alta 

intensidad de calor y luego redúzcala para 

terminar de cocinar con el calor que queda 

en las hornillas; abra las puertas del horno lo 

menos posible, porque cada vez que se abre 

la temperatura disminuye hasta 25 grados.

 Licuadora: Pique los alimentos antes de 

licuarlos; licúe las porciones de una vez, evite 

hacerlo por partes, porque genera mayor 

tiempo y mayor consumo de energía. 

Lavadora: aproveche al máximo la 

capacidad de carga, porque de esta manera 

se consume menos energía; seleccione la 

ropa según el tipo de tela y utilice el ciclo 

que le corresponde a cada uno; utilice sólo 

el detergente necesario porque el exceso 

produce mucha espuma y hace trabajar al 

motor más de lo conveniente; limpie el fi ltro 

luego de cada lavada. 

Calentador: se sugiere instalar lo más 

cercano posible al lugar donde se usa el 

agua; graduarlo a una temperatura de 35º 

centígrados; apáguelo si no utiliza agua 

caliente por más de ocho horas continuas, 

evite fugas de agua. 

Aire acondicionado: este equipo debe 

apagarse al salir de la casa; instálelo donde 

no reciba luz solar; gradúe la temperatura a 

23ºC; limpie y cambie regularmente los fi ltros, 

mantenga las puertas y ventanas cerradas 

para evitar la pérdida de frío. 

La formula es:

Energía (Kw/h) =

Potencia (Kw) x Tiempo (h) 

Para calcular el consumo mensual se debe 

multiplicar la carga diaria, por 30 días.

Ahorrar energía, es tarea de todas y todos
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Método de Precio de Reventa: método utilizado para determinar los precios 
de transferencia, que consiste en la determinación del monto promedio de los 
precios de reventa de los bienes, servicios o derechos, previa deducción de: a) Los 
descuentos concedidos no sujetos a condición; b) Los tributos que gravan las ventas; 
c) Las comisiones y corretajes pagados; y, d) Un margen de utilidad calculado sobre 
el precio de reventa.
 

Prorrata: método utilizado para determinar el porcentaje susceptible de ser 
deducido del importe a pagar por Impuesto al Valor Agregado (IVA), como 
consecuencia de los montos soportados que sean deducibles en las transacciones 
que realiza la empresa.

¿Qué es el AR-I?
El AR-I es el formulario que utiliza el trabajador bajo relación de 
dependencia, para determinar el porcentaje de retención de impuesto 
que su agente de retención le aplicará sobre las remuneraciones que 
le paguen o abonen en cuenta durante el curso del año civil.

¿Quiénes deben presentar el AR-I?
El AR-I debe ser presentado únicamente por las personas naturales 
residentes en el país que sean benefi ciarias de sueldos, salarios o 
remuneraciones similares y estimen obtener de uno o más deudores 
un enriquecimiento neto anual superior a 1.000 U.T.

¿En qué momento debe presentarse el AR-I?
El AR-I debe presentarse antes del vencimiento de la primera 
quincena de cada ejercicio gravable, es decir antes del 15 de enero 
de cada año civil, y en todo caso antes de hacerse efectiva la primera 
remuneración del año. En caso de cambio en los datos suministrados 
en el formulario, se deberá realizar una variación antes de la primera 
quincena de los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre, 
utilizando para ello el mismo formulario AR-I.

Tributario

Aduanero

Glosario

Preguntas frecuentes 
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