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El Conocimiento Tributario
al servicio de todos

Continuamos abriendo el campo
tributario. Nuestros profesionales
no sélo ejercen diariamente su labor
normativa y operativa, sino que
ademads aportan sus conocimientos.
Escriben. Dejan su pensamiento
como muestra de que
constantemente estan estudiando.

Estan innovando.

En Temas Tributarios hemos logrado
incorporar el conocimiento de
nuestros funcionarios y colocarlo al

servicio de todos.

Asi, la Gerente de la Region Central,
Zeleyka Muskus, nos habla de los
Deberes Formales. Un estudio a
nuestro Codigo Organico. Alli estan
establecidas las sanciones en caso
de incumplimientos. El Licenciado
Mario Pires vuelve a colaborar en
nuestra revista y ahora nos habla de
los Sujetos Pasivos en el Impuesto

al Valor Agregado.

También Jaksen Enrique Silva,
abogado, escribe acerca de la
Hacienda Descentralizada y nos
dice que la Constitucion de 1999
dio el mayor avance, estableciendo
normas destinadas al desarrollo de
las Haciendas Pdblicas Regionales.
Mientras que el abogado Cyr Ernesto
Alarcén, habla del Acuerdo de
Precios Anticipados, y sefala que,
en el SENIAT, se estd comenzando
a construir una base de datos en

materia de precios de transferencia.

Marfa Castillo, Jefa de la Division
de la Defensorfa del Contribuyente,
habla acerca del Pago Indebido del
Tributo. Nos sefala los pasos a seguir
en los casos en que se presuma pago
indebido o repeticion de pagos. El
economista Francisco Pereira, desde
la Unidad de Precios de
Transferencia, escribe acerca de la
Investigacion Fiscal y afirma que la
evasion fiscal es sin duda uno de
los flagelos mas daninos para la

economia de un pais.

El especialista en Gerencia Publica,
Jorge Pérez, desarrolla el tema de

la Comunicacion y la Recaudacion,
y la relacion existente entre ambos
factores en organizaciones como el
SENIAT que se deben a los intereses

de la sociedad.

Se estrena en estas paginas el
economista José Miguel Avendaio
quien nos explica la importancia de
los consejos comunales como
instancias de participacion,
articulacién e integracién entre las
diversas organizaciones
comunitarias, grupos sociales y los
ciudadanos, que permiten al pueblo
organizado ejercer directamente la
gestion de las politicas publicas y
proyectos orientados a responder a
las necesidades y aspiraciones de

las comunidades

En fin, en Temas Tributarios, seguimos
incorporando el conocimiento de

nuestros profesionales al servicio de
todos, porque en el SENIAT sabemos
que el conocimiento es nuestra mejor

defensa.
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Debores Formales

Zeleyka Muskus
GCerente de Tributos Internos
de la Regién Central

El Codigo Organico
Tributario establece
deberes formales de
los contribuyentes,
asi como las
sanciones que se
aplican en caso de
incumplimientos,
en la primera
entrega de este
trabajo se detallan
precisamente
aquellos ilicitos que
con mayor
frecuencia detecta
la Administracion
Tributaria cuando
hace sus
procedimientos de
verificacion, asi
como las sanciones
a las que esta
sometido el
infractor

tres

En nuestro Cédigo Organico
Tributario (COT) vigente, publicado
en la Gaceta Oficial N2 37.305
del 17/10/2001, se establece de
manera claramente definida,
dentro de los procedimientos de
la Administraciéon Tributaria, el de
Fiscalizacién y Determinacién
(articulos 177 y siguientes); y el de
Verificacién (articulos 172 'y
siguientes).

En el marco del procedimiento
de Verificacién se encuentra la
Verificacién de los Deberes
Formales, que es el titulo del
presente articulo; que no es mas
que la funcién que tiene la
Administracién Tributaria de
verificar el cumplimiento de
dichos deberes por parte de los
contribuyentes o responsables,
autorizando, a través de una
Providencia Administrativa, a un
fiscal para que ejecute el
procedimiento mencionado.

Aplicamos Verificacién de Deberes
Formales Integrales, porque en un
mismo procedimiento verificamos
los deberes formales de los distintos
impuestos: Impuesto sobre la
Renta, Impuesto al Valor Agregado
e Impuesto a los Activos
Empresariales (para los periodos
que todavia estaba vigente dicho
impuesto), e incluso, Impuestos
Aduanales; y es ésta una de las
formas como interactdan el Plan
Evasién Cero y el Plan
Contrabando Cero.

Los deberes formales tienen su
base legal en el art. 145 del COT,
paso a enumerarlos, para después
entrar al punto de los ilicitos
formales (articulos 99 al 107 del
COT) relativos a estos deberes y
las sanciones que establece el
mismo Cédigo para cada uno de
ellos. Esta enumeracién no
obedece a ningtin orden de
prioridad ni de prelacién.

1) Llevar libros y registros
especiales.

2) Inscribirse en los Registros.

3) Emitir documentos exigidos
por la ley, cumpliendo con los
requisitos y formalidades en
ellas establecidos.

4) Presentar, dentro del plazo
fijado, las declaraciones que
correspondan.

5) Permitir el control de la
Administracion Tributaria.

6) Informar y comparecer ante la
Administracion Tributaria.

7) Acatar las 6rdenes de la
Administracion Tributaria.

1) Llevar libros y registros
especiales: articulos 145,
Ne 1, literal a)

Cuando lo requieran las leyes o
reglamentos. Efectivamente el
articulo 56 de la Ley del Impuesto
al Valor Agregado establece la
obligatoriedad de llevar unos libros
especiales de compras y de ventas.
Por otro lado, el articulo 71 del
Reglamento de dicha Ley (RLIVA),
establece que estos libros deben
mantenerse permanentemente en
el establecimiento. El articulo 72,
ejusdem, hace mencién a un
resumen que se debe llevar al final
de cada perfodo del Impuesto al
Valor Agregado; este resumen
debe llevarse en un solo
documento, es decir, no es el
resumen de las compras y los
créditos en una hoja, y el de las
ventas y los débitos en otra, debe
presentarse en una sola hoja
donde, de manera directa, el fiscal
pueda verificar dicho resumen
contra la declaracién, y después
verificarlos contra los libros. El
articulo 75 RLIVA, establece los
requisitos del libro de compras 'y
los articulos 76, 77 y 78 RLIVA los
requisitos del libro de ventas.

llicitos Formales
articulo 102 del COT:

1. No llevar los libros y registros
contables y especiales.

2. Llevarlos sin cumplir las
formalidades y condiciones
establecidas por las normas
correspondientes, o con atraso
superior a un mes.

Sanciones articulo 102 del COT:

llicito N2 1: 50 Unidades
Tributarias (U.T)

llicito N2 2: 25 U.T

Ademéds de clausura por un plazo
méaximo de tres (3) dias continuos,
para ambos ilicitos.

2) Inscribirse en los
Registros: articulo 145,
Ne 1, literal b)

Cuando lo requieran las leyes o
reglamentos. Asf tenemos, por
ejemplo, que el Reglamento de
la Ley de Impuesto sobre la Renta
(RLISLR) en su articulo 180
establece la obligatoriedad de
inscribirse en el registro de
contribuyentes, Registro de
Informacién Fiscal (RIF); en su
articulo 194; establece el Registro
de Vivienda Principal, y por su
lado la Ley de Tierras, contempla
en su articulo 103 el Registro de
Tierras. Es importante resaltar en
este punto, que los datos que se
suministran a la Administracién
Tributaria al momento de realizar
algtin registro, se reciben
basicamente "bona fide" (buena
fe), por lo tanto es importante
que se mantenga a la
Administracién permanentemente
informada de cualquier cambio
que opere en los datos registrados.

Ilicitos Formales
articulo 100 del COT:

1. No inscribirse.

2. Inscribirse fuera del plazo.

3. Suministrar informacion en
forma parcial, insuficiente o
erronea.

4. No suministrar informacion
relativa a cambio de domicilio
o actualizaci6n en los registros.

Sanciones articulo 100 del COT:

llicitos N° 1y 4: 50 U.T, hasta
un maximo de 200 U.T
llicitos N2 2y 3: 25 U.T, hasta
un maximo de 100 U.T

3) Emitir documentos
exigidos por la ley,
cumpliendo requisitos
y formalidades en ella
establecidos:

articulo 145, N2 2

Este deber se refiere basicamente
a la obligacion de emitir factura
o ticket de maquina fiscal, como
el Gnico soporte de las
transacciones de compra - venta
que realicemos; con esto se busca,
desde el enfoque fiscal, por un
lado, que los contribuyentes no
oculten ingresos; y por el otro,
que el IVA que pagamos los
consumidores, recordemos que
el IVA es un impuesto indirecto
y como tal lo pagamos los
consumidores finales; llegué a su

destino natural, es decir, al Tesoro
Nacional. En la medida en que
nosotros nos concienticemos de
esta situacion, frases como: "con
factura o sin factura" iran
desapareciendo del vocablo de
los comerciantes venezolanos, y
en definitiva seremos un mejor
pafs, con una verdadera cultura
tributaria, hacia la cual estamos
decididamente apuntalando las
autoridades y funcionarios de la
actual Administracion Tributaria
(SENIAT). En este sentido, el
legislador fue muy cuidadoso de
involucrar al comprador en este
deber tributario, estableciendo
por parte de éste, la obligacion
de exigir factura, y que ademas,
ésta refleje la verdadera operacion
que se realizé, cuantitativa y
cualitativamente, no podemos
permitir que la factura o ticket
fiscal sélo haga mencion a ventas
de productos exentos, cuando
por los productos sujetos al
impuesto se paga la alicuota
respectiva, y al decir "exento (E)",
el vendedor igualmente se queda
con ese impuesto que ya esta
incluido en el precio.
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Ilicitos Formales
articulo 101 del COT:

1. No emitir facturas.

2. No entregar facturas.

3. Emitir facturas sin cumplir
requisitos.

4. Emitir facturas de maquinas
fiscales sin cumplir requisitos.

5. No exigir a los vendedores las
facturas.

6. Emitir o aceptar facturas cuyo
monto no coincida con la
operacién real.

Sanciones articulo 101 del COT:

llicito N° 1: 1 U.T por cada
factura dejada de emitir hasta un
maximo de 200 U.T por periodo.
Cuando exceda de 200 U.T se
clausura de uno (1) a cinco (5)
dias continuos.

llicitos N° 2,3y 4: 1 U.T por
¢/factura emitida hasta un méaximo
de 150 UT por periodo.
llicitoN°5: 1 UTa5UT
aplicacion de la media: 3 U.T.
llicito N° 6: 5 U.T a 50 U.T
aplicacion de la media: 27,5 U.T.



Mario J. Pires A.
Licenciado en Administracién
Magister en Gerencia Tributaria

Se puede dar
al mismo tiempo,
mpires@seniat.gov.ve el Caso de que
una persona juridica

tenga el doble

caracter de sujeto
pasivo, uno por
ser contribuyente
y el otro por ser

responsable

Pve
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El Cédigo Organico Tributario
define como sujeto pasivo: aquel
sujeto obligado al cumplimiento
de las prestaciones tributarias,
sea en calidad de contribuyente
o de responsable.

La Ley que Establece el Impuesto
al Valor Agregado dispone tres
tipos de contribuyentes:

a) contribuyentes ordinarios,

b) contribuyentes ocasionales y
¢) contribuyentes formales.

Son contribuyentes ordinarios, los
importadores habituales de
bienes, los industriales, los
comerciantes, los prestadores
habituales de servicios, y, en
general, toda persona natural o
juridica que como parte de su
giro, objeto u ocupacion, realice
las actividades, negocios juridicos
u operaciones, que constituyen
hechos imponibles, de
conformidad con la Ley del IVA.
En todo caso, el giro, objeto u
ocupacion comprende las
operaciones y actividades que
efectivamente realicen dichas
personas. (Art. 5 LIVA) .

Son contribuyentes ocasionales,
los importadores no habituales
de bienes muebles corporales.
(Art. 6y 7 LIVA) .

Son contribuyentes formales los
sujetos que realicen
exclusivamente actividades u
operaciones exentas o exoneradas
del Impuesto al Valor Agregado.
(Art. 8 LIVA)

Ademas, la Ley establece como
responsables: a) el adquiriente de
bienes muebles y el receptor de
servicios, cuando el vendedor o
el prestador del servicio no tenga
domicilio en el pafs, b) el
adquiriente de bienes muebles
exentos o exonerados, cuando el
beneficio esté condicionado por
la especifica destinacion que se
le debe dar a los bienes y
posteriormente, éstos sean
utilizados para un fin distinto. c)
Los agentes de retencién, d) los
agentes de percepcién y e) los
comisionistas, agentes,
apoderados, factores mercantiles,
consignatarios, subastadores y
cualesquiera otros que vendan
bienes muebles o presten servicios
por cuenta de terceros. (Art. 9,
10y 11 LIVA)

Se denominan agentes de
retencion a los sujetos que
realicen actividades publicas y
privadas designados por el
SENIAT, como retenedores o
custodios del IVA en la
oportunidad que intervengan en
operaciones gravadas con el
Impuesto al Valor Agregado,
quedando posteriormente
obligados a enterar dichos
fondos a la tesoreria nacional.
(Art. 11 LIVA).

Asimismo, los agentes de
percepcion son aquellos sujetos
que por sus actividades publicas
y privadas en las cuales intervienen
en operaciones gravadas por el
Impuesto al Valor Agregado, se
presuman ventas posteriores y en
la mayoria de los casos el precio
del bien sea fijo o la operacién de
percepcion se realice en la primera
cadena de comercializacion del
bien o servicio, quedando
posteriormente obligados a enterar
dichos fondos a la Tesoreria
Nacional. (Extraido de los Arts. 11
y 12 LIVA'y complementado segiin
criterio del autor)

En tal sentido, se puede dar al
mismo tiempo, el caso de que
una persona juridica tenga el
doble caracter de sujeto pasivo,
uno por ser contribuyente y el
otro por ser responsable, (ver
ejemplo):

Suj-tos Pasivos del IVA

Doble Caracter del Sujeto Pasivo en el IVA

Sujeto Pasivo:

Empresa 777, S.A.

1) Contribuyente:

Contribuyente Ordinario

2) Responsable:

Agente de Retencién por
ser Contribuyente
Especial

Este doble caracter, que puede
coexistir en cualquier sujeto
pasivo, debe ser analizado con
respecto a los deberes formales
que la norma en especifico puede
establecer, es decir, a un mismo
sujeto pasivo se le puede
presentar la situacién que como
contribuyente tiene una serie de
deberes formales especificos y
como responsable otros deberes
formales que pueden ser
coincidentes, unos con otros, y

otros no. Por tal motivo, los
controles internos de las empresas
deben afinar su identificacién en
cuanto a la totalidad de deberes
formales que deben cumplir, bien
sea en su cardcter de
contribuyente y de responsable,
para de esta manera cumplir con
sus obligaciones a objeto de evitar
las sanciones correspondientes y
facilitar la labor de verificacion
por parte de la administracién
aduanera y tributaria.




Jaksen Enrique Silva
Abogado - Especializacion
en Derecho Tributario

jsilva@seniat.gov.ve
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Hacionda Descentralizada

La Constitucion
de 1999

dio el mayor
avance

del federalismo
de nuestro pafs,
estableciendo
normas destinadas
al desarrollo

de las Haciendas
Pablicas
Regionales

y profundizando
la gestion
descentralizada
de la
Administracion
Pablica

Estructura de la Hacienda
Puablica en Venezuela.
Niveles de Gobierno

Los principios que rigen nuestro
sistema tributario se encuentran
previstos en el articulo 316 de la
Constitucion de la Republica,
segln el cual, el sistema tributario
procurara la justa distribucién de
las cargas publicas segin la
capacidad econémica del o la
contribuyente atendiendo al
principio de progresividad, asi
como la proteccién de la
economia nacional y la elevacion
del nivel de vida de la poblacién,
para lo cual se sustentard en un
sistema eficiente de recaudacion
de los tributos.

La Hacienda Publica en
Venezuela se divide entonces en
Nacional, Estadal y Municipal,
estableciendo la Constitucién
reservas competenciales en cada
uno de los niveles, competencias
residuales y competencias
concurrentes mediante la vigencia
de normas programaticas que
muestran un marcado avance en
la intencion de transitar por un
camino de verdadera
descentralizacion fiscal y
autonomia territorial, apartandose
asi de las antiguas concepciones
marcadas hacia un Centralismo
de hecho aunque de Derecho se
configurara un Estado Federal.

Asi las cosas tenemos que, el
régimen tributario del Poder Pablico
Nacional esta conformado por la
creacién, organizacion,
recaudacién, administracion y
control de los impuestos sobre la
renta, sobre sucesiones, donaciones
y demas ramos conexos, el capital,
la produccion, el valor agregado,
los hidrocarburos y minas, de los

gravamenes a la importacion y
exportacion de bienes y servicios,
los impuestos que recaigan sobre
el consumo de licores, alcoholes y
demés especies alcohdlicas,
cigarrillos y demas manufacturas
del tabaco, y los demés impuestos,
tasas y rentas no atribuidas a los
estados y municipios por la
Constitucion y la Ley.

Un elemento resaltante del
reconocimiento del federalismo
fiscal en Venezuela, lo constituye
el mandato constitucional al Poder
Pablico Nacional, de legislar para
garantizar la coordinacién y
armonizacion de las distintas
potestades tributarias, definir
principios, parametros y
limitaciones, especialmente para
la determinacion de los tipos
impositivos o alicuotas de los
tributos estadales y municipales,
asi como para crear fondos
especificos que aseguren la
solidaridad interterritorial.

Financiacion de las
jurisdicciones
descentralizadas

En relacion con los ingresos de
los estados tenemos que les
corresponde aquellos procedentes
de su patrimonio y de la
administracion de sus bienes, los
recursos que les pertenezcan por
concepto de situado constitucional
-el situado es una partida
equivalente a un maximo del
veinte por ciento del total de los
ingresos ordinarios estimados
anualmente por el Tesoro
Nacional-, igualmente cuentan
estas entidades territoriales con los
ingresos devenidos de la
administracion y aprovechamiento
de las carreteras y autopistas
nacionales, asi como de puertos

1 Constitucion de la Repiblica Bolivariana de Venezuela. Articulo 156 ordinal 13.

sicte

y aeropuertos de uso comercial,
en coordinacion con el Ejecutivo
Nacional, del régimen y
aprovechamiento de minerales no
metélicos, no reservados al Poder
Nacional, las salinas ostrales y la
administracion de las tierras baldias
en su jurisdiccién de conformidad
con la ley, y finalmente la
Constitucion de la Republica
consagra una norma de
competencia residual segdn la cual
serd competencia de los estados
todo lo que no corresponda a la
competencia nacional o municipal.

En el dmbito estrictamente
tributario es de su competencia
la creacién, organizacion,
recaudacion, control y
administracion de los ramos de
papel sellado, timbres y
estampillas. Las tasas por el uso
de sus bienes y servicios, multas
y sanciones, y las que les sean
atribuidas, el producto de lo
recaudado por concepto de venta
de especies fiscales y los demas
impuestos, tasas y contribuciones
especiales que se les asigne por
ley nacional con el fin de
promover el desarrollo de las
haciendas publicas estadales.

En referencia a los Municipios
debe significarse de manera
general que, les esta atribuida
competencias en materia de
ordenamiento urbano, circulacién
de transporte, espectaculos y

publicidad comercial, ambiente
y saneamiento, servicios sociales,
servicios publicos domiciliarios y
funerarios, justicia de paz y policfa
municipal. Su financiamiento
dependera de los ingresos
procedentes de su patrimonio,
incluso el producto de sus ejidos
y bienes, los derivados del situado
constitucional y otras
transferencias o subvenciones
nacionales o estadales el producto
de las multas y sanciones en el
ambito de sus competencias.

Desde el punto de vista
estrictamente tributario, la potestad
de los municipios esta concentrada
en: las tasas por el uso de sus bienes
0 servicios, las tasas administrativas
por licencias o autorizaciones, los
impuestos sobre actividades
econémicas de industria, comercio,
servicios, o de indole similar con
las limitaciones establecidas en la
Constitucion, los impuestos sobre
inmuebles urbanos, vehiculos,
espectéaculos publicos, juegos y
apuestas licitas, propaganda y
publicidad comercial, la
contribucién especial sobre
plusvalias de las propiedades
generadas por cambios de uso o
de intensidad de aprovechamiento
con que se vean favorecidas por
los planes de ordenacién urbanistica
y finalmente, el impuesto territorial
rural o sobre predios rurales, -cuya
legislacion corresponde como se
refiri6 supra al Poder Puablico
Nacional- la participacién en la
contribucién por mejoras y otros

ramos tributarios nacionales o
estadales, conforme a las leyes de
creacion de dichos tributos.

Es preciso referir que, por
mandato Constitucional se cred
ademads de los entes en comento,
una unidad politico-territorial de
la ciudad de Caracas que integre
en un sistema de gobierno
municipal a dos niveles, los
Municipios del Distrito Capital y
los correspondientes del estado
Miranda, estableciéndose por Ley
su organizacion, gobierno,
administracién, competencia y
recursos, para alcanzar el
desarrollo arménico e integral de
la ciudad, el cual es denominado
el Municipio Metropolitano de
Caracas.

Consideraciones finales

Hoy dia, con la Constitucién que
resulté del proceso constituyente
instaurado en el ano 1999, se dio
el mayor avance del federalismo
de nuestro pafs, existen normas
destinadas al desarrollo de las
Haciendas Publicas Regionales,
profundizando la gestion
descentralizada de la
Administracion Puablica en los
diferentes entes politico
territoriales, de manera que el
ciudadano pueda sentir de forma
mas directa la gestion de gobierno
mediante las autoridades locales,
para lo cual necesariamente
deben procurarse la consecucion

de los recursos para su
funcionamiento y sujetarse a las
normas de coordinacion
armonizacién que dicte el poder
Publico Nacional, atendiendo en
ejercicio de su gestion, a los
principios de cooperacién,
solidaridad, concurrencia y
corresponsabilidad.

Para finalizar, y como corolario
de lo expuesto, es oportuno referir
que, mediante el articulo 185 de
la Constitucion de la Republica
se crea el "Consejo Federal de
Gobierno", como érgano
encargado de la planificacion y
coordinacion de las politicas y
acciones para el desarrollo del
proceso de descentralizacion y
transferencia de competencias
del Poder Nacional a los estados
y municipios.

Hoy dia, las entidades politico
territoriales cuentan con
instrumentos normativos que
organizan sus competencias
impositivas, lo cual evidentemente
en un proceso de acentuacion
del federalismo como el que vive
Venezuela, ha dado lugar a
interpretaciones diversas sobre el
ejercicio de algunas Potestades
Tributarias de los entes politico
territoriales y sobre la aplicacion
de alguna normativa de caracter
constitucional relacionada con el
tema, algunas ya resueltas por el
Tribunal Supremo de Justicia todo
lo cual resulta comprensible
dentro de los procesos de cambios
profundos, pero en definitiva la
Repdublica Bolivariana de
Venezuela esta constituida como
un verdadero Estado Federal
Descentralizado.
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Acuordos de Precios Anticipados

El SENIAT

estd comenzando
a construir una
base de datos en
materia de precios
de transferencia.
Se debe producir
un incremento
de la actividad
fiscalizadora

del ente tributario
nacional

en relacién con
temas de precios
de transferencia,
lo cual
automaticamente
acrecentara

el interés de

los contribuyentes
en la negociacion
de Acuerdos
Anticipados

de Precios con

la Administracion
Tributaria

El crecimiento de las empresas
multinacionales de manera
significativa durante los Gltimos
anos ha dado lugar al incremento
de problemas fiscales, tanto para
las empresas como para las
distintas administraciones
tributarias, debido
fundamentalmente a que los
ingresos de las primeras estan
sujetas a las regulaciones
impositivas de diversos paises.

En vista de que las relaciones
econémicas internacionales se
basan en gran parte en los
intercambios de bienes tangibles
e intangibles entre companias
vinculadas, la determinacién de
la carga tributaria de estas
sociedades en cada una de estas
jurisdicciones requiere la fijacion
de precios para esas transacciones.

Esto es lo que se conoce como
"precios de transferencia’,
definidos por la Organizacion
para la Cooperacion y Desarrollo
Econémico (OCDE)' como
aquellos "precios a los cuales una
empresa transfiere bienes fisicos,
intangibles, o proporciona
servicios a sus empresas
asociadas". En este sentido, los
precios de transferencia pueden
llegar a ser diferentes a los de
mercado con la finalidad de
transferir beneficios de una
companfa multinacional a otra
vinculada situada en una
jurisdiccion cuyo régimen fiscal
sea mas favorable.

Sin embargo, el principio
acordado por los paises miembros
de la OCDE en materia de precios
de transferencia es el principio
"arm’s length" o principio del
operador independiente, el cual
se basa en el tratamiento de cada
empresa vinculada como si
fuera una entidad separada, por
lo cual, los precios fijados por
operaciones pactadas entre partes
relacionadas deben ser los mismos
que aquellos que facturen partes
no relacionadas en operaciones
similares en un mercado abierto.

1 OECD. Transfer Pricing Guidelines for Multinacional Enterprises and Tax Administrations. Paris, 1995, Prefacio, Parrafo 11.

nuecve

En vista de los diversos problemas
que han surgido en relacién con
la apreciacién simultanea por dos
0 mas Administraciones Tributarias
de los precios de transferencia,
por la discrepancia en el criterio
adoptado para la evaluacién de
los mismos, y su correspondencia
con el anteriormente citado
principio de arm's length, se han
considerado algunos mecanismos
de resolucion del problema, entre
los cuales destaca el Acuerdo de
Precios Anticipados (APA's).

Los APA's consisten en el acuerdo
previo que se establece entre el
contribuyente y la Administracion
Tributaria con el objeto de
determinar si las operaciones
efectuadas con partes vinculadas
del exterior seran realizadas en
las mismas condiciones que
hubieran utilizado compafias
independientes; esto es, evaluar
que tales transacciones cumplan
con el principio arm’s length o
principio del operador
independiente. Es decir, los APA”s
son acuerdos previos de los
precios y/o politicas de precios
de transferencia propuestos por
un sujeto pasivo, con el objeto
de que la metodologia aprobada
no sea objetada o puesta en duda
posteriormente por la
Administracion Tributaria.

De acuerdo con lo establecido
en la Ley de Impuesto sobre la
Renta venezolana (LISLR), esta
figura permite que los
contribuyentes, con caracter
previo a la realizacién de sus
operaciones, hagan una propuesta
para la valoracién de las
operaciones con partes vinculadas
ante la Administracién Tributaria.

Una vez que ésta evalde la
mencionada propuesta, podra
aprobarla o desestimarla. En caso
de ser aprobada, se considerara
establecido ante la Administracion
Tributaria y el contribuyente un
Acuerdo Anticipado sobre precios
de transferencia para la valoracion
de las operaciones con partes
vinculadas del exterior, el cual
podra ser aplicado al ejercicio
fiscal en curso a la fecha de su
suscripcion y durante los tres (3)
ejercicios fiscales posteriores,
periodo que podra extenderse
cuando tal acuerdo derive de un
procedimiento amistoso, en los
términos de un tratado
internacional en el que la
Republica sea parte.

El SENIAT esta comenzando a
construir una base de datos en
materia de precios de
transferencia. La LISLR, reformada
en el ano 2001, establece la
obligacién de presentar
anualmente una Declaracién
Informativa de Operaciones
efectuadas con partes vinculadas
en el extranjero (Forma PT-99)?,
deber que comenzé a regir a
partir del ano 2002. Esto debe
producir un incremento de la
actividad fiscalizadora del ente
tributario nacional en relacién
con temas de precios de
transferencia, lo cual
automaticamente acrecentara el
interés de los contribuyentes en
la negociacién de Acuerdos
Anticipados de Precios con el
SENIAT, ofreciendo una
perspectiva inmediata
caracterizada por el desarrollo
vertiginoso y el surgimiento de
interesantes posibilidades.

2 Tal obligacién se encuentra prevista en el Articulo 168 de la citada ley, y su posterior desarrollo se hizo a través de la Providencia Administrativa SNAT/2003/2424, mediante la cual se crea el
formato PT 99. En el citado formulario el contribuyente esta obligado a informar, entre otras cosas, la metodologia de precios empleada en las actividades celebradas con partes relacionadas en el

exterior, el tipo de moneda, y la rentabilidad de las operaciones.
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Prgo Indebido del Tributo

El procedimiento
a seguir

en los casos en que
se presuma

pago indebido

o repeticion

de pagos,

el contribuyente
debe formular
una solicitud

por escrito dirigida
a la Gerencia
Regional de la
Administracion
Tributaria SENIAT
que corresponda
al domicilio

del contribuyente

nce

El pago indebido de un tributo
constituye una modalidad de
ingreso no justificado a la cuenta
corriente del Tesoro Nacional.
Asi, el pago indebido de un
tributo, que da derecho a la
devolucién, se limita a que el
ingreso efectuado ante cualquier
ente publico perteneciente a la
Administracion Tributaria
(Nacional, Estadal o Municipal),
sea producto de una actividad
destinada al cumplimiento de una
obligacién tributaria, lo que le
califica como ingreso tributario.

Es asi, como ocurre en todas las
obligaciones , el surgimiento de
la obligacién viene determinado
por la realizacién de un
presupuesto de hecho, en este
caso, la obligacién del Estado de
devolver el ingreso obtenido
indebidamente, dicho
presupuesto consistird en el pago
indebido de un tributo.

De esta manera, la devolucion
de las tasas que se hubieran
exigido (su pago), cuando no se
realice su hecho imponible, se
considera no realizado el servicio
0 su contraprestacion.’

Ahora bien, es sabido que la
clasificacién de los tributos se
reconoce como: Impuestos, Tasas
y Contribuciones Especiales, por
las cuales pudiera generarse una
obligacién tributaria y como
consecuencia un pago indebido;
siendo los requisitos de
procedencia para la devolucién
de un pago indebido, segtin la
reiterada jurisprudencia
venezolana:

...(...) la existencia de un pago
indebido por concepto de tributo,
intereses, sanciones o recargo, que
no se haya consumado la
prescripcion, y evidentemente que
se haya probado que se efectué
el pago"

Se evidencia, de la expresién
transcrita, los requisitos de la
existencia del pago indebido, cuya
solicitud de devolucién no debe
carecer de ninguno de los antes
mencionados, para optar por el
derecho de la repeticién de pago
por obligaciones tributarias, lo cual
permite establecer las siguientes
reflexiones.

1. Evidentemente que la carga
contributiva exigida por el Estado
al Sujeto Pasivo para recibir la
contraprestacién del servicio
solicitado, en cualquiera de sus
manifestaciones, debe ser
debidamente satisfecha por el
Sujeto Pasivo en su condicién de
ciudadano contribuyente, y éste
debe recibir con eficiencia y
efectividad el servicio por el cual
satisfizo la carga tributaria.

2. Que si es cierto que el Sujeto
Pasivo debe dar cumplimiento a
lo previsto en el Cédigo Organico
Tributario, respecto a las
condiciones y formas del pago
del tributo; no es menos cierto
que debe operar el principio de
la buena fe en la relacién juridica
tributaria de ambos elementos,
es decir, Administracién
Tributaria-Administrado.

1 La Devolucién de Ingresos Tributarios Indebidos, César Garcia Novoa Madrid, 1993 pag 93
2 Sentencia del TS No. 00258 25 de febrero de 2003, Exp. 2001-0791 Caso El Muco Bebidas C.A.

El derecho a la devolucién se
generard entonces, por el ingreso
indebido de cualquier tributo,
bien sea un impuesto, una tasa o
una contribucién especial, en
funcion a la especialidad del
hecho imponible de que se trate,
caracterizado por la concurrencia
de la actividad administrativa.

Siendo asi, el procedimiento a
seguir en los casos en que una
situacion se presuma calificada
como pago indebido o repeticion
de pago, debe fundamentarse en
las disposiciones del Codigo
Organico Tributario articulos 194
al 207 mediante solicitud escrita
dirigida a la Gerencia Regional
de la Administracion Tributaria
SENIAT que corresponda al
domicilio del contribuyente.

Esto en atencién al contenido
de la Providencia Administrativa
No. SNAT/2005-0810 de fecha
02 de septiembre de 2005,
publicada en la Gaceta Oficial
de la Republica Bolivariana de
Venezuela Nimero 38.288 de
fecha jueves 6 de octubre de
2005, donde se delega en los
Gerentes Regionales de Tributos
Internos la competencia para
decidir las Solicitudes de
Recuperacion de Tributos,
Créditos Fiscales y Repeticion
de Pago.

doce
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La evasion fiscal
es sin duda uno de
los flagelos mas
dafninos para la
economia de un
pais y uno de los
delitos méas dificiles
de comprobar a los
contribuyentes, ya
que es necesario
un conocimiento
profundo de las
causas que
inducen a
cometerlo

Segun el diccionario de la Real
Academia Espanola de la lengua,
la palabra investigacion significa:
accion y efecto de investigar y
presenta tres acepciones:

1) Hacer diligencias para descubrir
algo; 2) realizar actividades
intelectuales y experimentales de
modo sistematico con el propésito
de aumentar los conocimientos
sobre una determinada materia
y 3) aclarar la conducta de ciertas
personas sospechosas de actuar
ilegalmente.

Aun cuando las tres acepciones
denotan el significado de esta
palabra, para la administracion
tributaria la més apropiada de
acuerdo con su uso y aplicacion
seria la de aclarar la conducta de
ciertas personas sospechosas de
actuar ilegalmente, lo cual en el
aspecto tributario estarfa asociado
a la evasion y elusion en el pago
de los impuestos.

La evasion fiscal es sin duda uno
de los flagelos mas dafinos para
la economia de un pais y uno de
los delitos mas dificiles de
comprobar a los contribuyentes
ya que es necesario un
conocimiento profundo de las
causas que inducen a cometerlo.
Una de las principales causas de
la evasién radica en una
condicién humana de rechazo
por parte de un trabajador a pagar
al Estado una porcién de los
ingresos que éste ha obtenido por
su desempenio laboral.

trece

Para entender esta particular
causa, hay que indagar en el
ambito cultural de cada pafs. Por
ejemplo en nuestros paises
latinoamericanos y en muchos
otros paises en vias de desarrollo;
en donde la accién de la
administracion tributaria se ve
disminuida ante la imperante
corrupcion, la ineficiencia e
incapacidad del funcionario
publico y la burocracia del Estado,
la resistencia al pago de los
tributos se ha convertido en una
conducta comin del ciudadano
debido a mdltiples razones entre
las que destacan la ignorancia y
desconocimiento de las leyes, el
temor a la mala administracién
por parte del Gobierno de los
recursos provenientes del pago
de los tributos, la escasa cultura
tributaria, el favoritismo segin la
clase social, la compleja estructura
del sistema tributario y las leyes
que lo regulan, el bajo riesgo de
ser detectado vy las altas tasas
impositivas.

La evasion tributaria puede ser
parcial o total, cuando un
contribuyente hace uso exagerado
de las exenciones permitidas por
la ley y solo paga una parte del
tributo al que esta obligado o
cuando evita pagar por completo
sus obligaciones tributarias al
Tesoro.

Ahora bien, es aqui donde la
investigacion fiscal juega un papel
significativo en prevenir la evasion
y ayudar a difundir un sistema
impositivo mds justo para el
contribuyente. La investigacion
fiscal requiere de tiempo y de un
proceso minucioso que incluye
doce pasos: 1) criterio de
seleccion, 2) andlisis del caso,

3) reconocimiento de premisas,
4) programacién de la inspeccion,
5) verificacién de la inspeccion,
6) jornadas de inspeccion,

Investigacion fiscal

7) examen de los archivos
confiscados, 8) negociacién y
conciliacién voluntaria de pago,
9) procedimientos conciliatorios,
10) procedimientos no-
conciliatorios, 11) accién legal, y
12) sentencia firme.

A través de este proceso, la
investigacion fiscal pretende
cumplir importantes objetivos
como son la prevencién y
disminucién de la evasion
tributaria y el contrabando,
siendo la administracion
tributaria la responsable de
administrar y controlar que este
proceso sea llevado a cabo a
través de una direccion
especializada la cual debera estar
bajo la supervision directa de la
méxima autoridad tributaria y
tendra como nombre la
Direcci6n de Investigaciones
Tributarias.

Entre las competencias de esta
Direccion, deberdn destacarse la
conduccién de labores de
inteligencia; procesamiento y
verificacion de datos; el disefo y
establecimiento de planes y
programas anuales de
investigacion fiscal; el desarrollo
de métodos para analizar y
detectar formas de evasion y
fraude tributario y las medidas
para prevenir y evitar éstos y otros
ilicitos; la supervisién, control y
evaluacion de las investigaciones
que se efectden a los
contribuyentes especiales y demas
sujetos pasivos; la cooperacion
con otras dreas de la
administracion tributaria
especialmente con la Gerencia
de Fiscalizacion; la promocion de
un centro de investigacion fiscal
destinado a la capacitacion de los
funcionarios adscritos a esta
Direccion; la cooperacién
conjunta con los organismos de
seguridad de Estado en la

prevencién del fraude tributario;
la cooperacién con la Gerencia
de Fiscalizacién en la redaccion
y promulgacién de leyes y normas
destinadas a la prevencién y
sancion de delitos fiscales y otras
competencias que le puedan ser
atribuidas.

A pesar de compartir
competencias y objetivos
similares, las funciones de la
Direcci6n de Investigacion Fiscal
constituyen un refuerzo
significativo a la gestion de la
Gerencia de Fiscalizacion, ya que
mediante el proceso de
investigacion anteriormente
descrito, esta Direccién estara
orientada a coadyuvar en la
bisqueda de elementos
probatorios de ilicitos tributarios
que generalmente escapan del
alcance de una fiscalizacién.

Mientras que la fiscalizacion
permite a la administracion
tributaria practicar una revision
formal de los deberes de un
contribuyente, la investigacion
fiscal da un paso adicional en la
obtencion de indicios y pruebas
que puedan corroborar las causas
de incursion en algin ilicito
tributario, por parte de un
contribuyente.

Entre los procesos de fiscalizacion
e investigacion existen similitudes
de funciones que incluyen el
procesamiento, analisis y
verificacion del registro contable
del contribuyente; y el calculo y
recaudacion de los tributos no
pagados. Por otra parte, entre
ambas dreas existen igualmente
diferencias en cuanto al objetivo,
alcance, magnitud y
funcionamiento entre las cuales
se destacan las siguientes:

Fiscalizacion

Investigacion Fiscal

Objetivo:

* Promover el cumplimiento voluntario del pago

de los tributos nacionales.

Objetivo:

* Prevencién y disminucion de la evasion
tributaria y el contrabando

Alcance:

¢ Verificaciéon de los deberes formales.

¢ Detectar la elusion fiscal.

* Realizar ajustes técnicos y hacer
recomendaciones al contribuyente.

Alcance:

* Detectar la evasion fiscal
* Detectar el contrabando y la pirateria

Autoridad Competente e instrumento legal utilizado:
* SENIAT - Fiscal debidamente identificado
mediante providencia administrativa.

Autoridad Competente e instrumento legal utilizado:
* SENIAT, GN, CIPCC y TSJ - Citaci6n judicial
y orden de allanamiento expedida por Juez

Procedimiento:
* Auditoria de los registros contables del
contribuyente en las premisas del mismo.

Procedimiento:

* Investigacion completa de cuentas bancarias,
libros, facturas, otros registros del
contribuyente y premisas

Duracién de la visita:

* Generalmente un dia aunque dependera del
grado de complejidad del caso y la disposicion
de la informacion.

Duracion de la visita:
e Un dia

Duracién de la fiscalizacion:
* Hasta que se remite expediente a Sumario
Administrativo.

catorce

Duracion de la fiscalizacion:
* No restrictivo

Considerando el axioma de que es mejor prevenir que lamentar, las evidencias empiricas sugieren que el

incremento de las probabilidades de deteccion, resulta mas efectivo que el incremento en la severidad de
la sancién. De manera que el incremento de la investigacion fiscal dentro de la administracién tributaria jugard
un papel determinante en la prevencién y disminucion de la evasion tributaria y el contrabando.



Jorge Pérez
Lic. en Administracién
Especialista en Gerencia Publica

japerezn@seniat.gov.ve

Comunicacion y Recaudacion’

El SENIAT viene
desarrollando
grandes avances en
materia
comunicacional,
alimentandose de
todas las
herramientas
existentes para ello
a nivel visual, radial
y escrito, para
lograr posicionar
Importantes
nociones de
cultura tributaria
en la poblacién

Toda organizacion tiene que servir
a los intereses de la sociedad a la
que se debe y fundamentalmente
las organizaciones que integran
el sector publico y que tienen
como misién fundamental
administrar el sistema tributario.

Para ello, es de primer orden
apreciar y comprender
constantemente los cambios que
se producen en el entorno, y
responder a éstos inmediatamente
con la finalidad de mantener el
avance y la operatividad en el
logro de los objetivos
institucionales.

Realmente estos cambios han de
estructurarse, en primer orden,
con el objetivo de mejorar en
todo momento el nivel de
aceptacion social del sistema
tributario y, paralelamente,
procurar aumentar el grado de
colaboracién social, logrando para
ello cada vez una mayor
percepcion del concepto de
equidad y de justicia social.

En todo momento debe buscarse
facilitar la integracion con los
ciudadanos respetando sus valores
propios, propiciando el
cumplimiento fiscal voluntario y
el rechazo de las conductas de
evasion y elusion fiscal.

Para lograr esto se requiere tener
presente la creacién o
instauracién de una nueva cultura
administrativa, en la que valores
como responsabilidad, eficacia,
equidad e innovacion, tengan
cada vez mayor importancia ante
unos ciudadanos, mas conscientes
de sus obligaciones y también de
sus derechos.

quince

La conquista de este objetivo esta
intimamente vinculada con el
ejercicio de la comunicacion,
tanto interna como externa, ya
que en ella se sustenta un alto
porcentaje del grado de
colaboracién y aceptacion del
sistema tributario.

Lo anteriormente expuesto,
conduce al investigador a realizar
un estudio evaluativo sobre el
impacto de la divulgacién
tributaria y aduanera en la gestion
del SENIAT para comprender y
destacar la importancia estratégica
del ejercicio de la comunicacién
como instrumento de
recaudacion tributaria donde ésta,
cada vez adquiere un peso mas
que sustantivo, ya que, se vienen
superando de manera sostenida
las metas de recaudacion, lo que
produce un impacto positivo en
la economia nacional.

El SENIAT viene desarrollando
grandes avances en materia
comunicacional, alimentdndose
de todas las herramientas
existentes para ello a nivel visual,
radial y escrito, para lograr
posicionar importantes nociones
de cultura tributaria en la
poblacién. Sin lugar a dudas, la
comunicacion corporativa, tal y

como lo afirma Italo Pizzolante,
"es todo lo que transmite formal
o informalmente la organizacion,
voluntaria o involuntariamente,
en cada uno de sus
departamentos, todos somos
responsables de que ella agregue
valor a la organizacién en la
bisqueda de sus objetivos".

En la administracion tributaria
venezolana, las Oficinas de
Divulgacién Tributaria y Aduanera
y de Relaciones Institucionales
tienen un rol estelar en materia
comunicacional donde la misién
y vision institucional deben estar
presentes permanentemente para
el fortalecimiento de la cultura
tributaria en funcién de los
intereses del pais y del progreso
nacional.

No queda duda, los procesos
comunicacionales son
actualmente, herramientas
necesarias de caracter social que
admiten la interacciéon humana,
entre otras cosas, no sélo es el
ambito personal, igualmente en
el social, econémico, politico.
Hoy en dia en las organizaciones
modernas estos procesos ocupan
una prerrogativa especial, al
determinar su existencia, eficacia
y grado de apertura a la sociedad.

Conjuntamente, la comunicacién
permite mantener esa
inapreciable interdependencia
(comunicacién interpersonal)
entre las distintas unidades de la
organizacién para el
funcionamiento de sus sistemas
internos. No obstante, el proceso
comunicativo es de una gran
envergadura; la cultura
organizacional, la diversidad de
los interlocutores, la estructura
jerarquica, la impersonalidad de
normas y procesos, la presencia
de grupos formales e informales,
la creacion de rumores, son
algunos de los fenémenos
vinculados con la comunicacién
organizacional.

Realmente, la capacidad de
comunicacién compone una de
las condiciones primordiales del
buen funcionamiento de la
organizacién moderna.

El sector publico no puede dejar
de comunicar sobre si mismo: la
informacion, la escucha, la
consulta, el didlogo, la
negociacion, son imperiosos para
los usuarios, los agentes, los
colaboradores internos y externos;
para todos los que tiene necesidad
de los servicios publicos.

Adicionalmente, otro de los
avances en la gestion publica para
perfeccionar las condiciones que
brinda el servicio puiblico es la
comunicacion interna y externa.
Donde debe considerarse,
siempre tratar de hacer mas
aceptables las obligaciones de los
ciudadanos con el Estado; las
obligaciones fiscales, nacen como
ideas de cooperacion y
solidaridad.

diecis

Para los grandes colectivos, la
comunicacién favorece a una
mejor apreciacion de la diversidad
del servicio publico, de su
amplitud y la ineludible
complejidad al tener que
considerar en todo momento las
muchas demandas y aspiraciones
de aquellos, quienes ademas
pueden entender, mejor los
valores intangibles de igualdad,
de neutralidad y de servicio
publico, cuando se realizan
orientadas como respuesta a sus
situaciones concretas.

(*) Investigacion presentada
como tesis en el post-grado de
Gerencia Publica en la Escuela
de Ciencia y Técnicas de
Gobierno del Ministerio de
Planificaciéon y Desarrollo
(IVEPLAN)
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econdmico de la nacion: el

articu |aCién Socialismo del Siglo XXI.

comunales

javendan@seniat.gov.ve

e integraci(’)n El nuevo modelo venezolano,

establecido en la Constitucion de

; la Repdblica Bolivariana de

entre IaS d IVersas Venezuela, establece como
. . principios de nuestra sociedad la
Organ IZzacClones construcciéon de una democracia
. . participativa y protagonica. Todas

comunitarias, las instancias de gobierno estan

obligadas a promocionar y apoyar

gru pOs sociales los mecanismos que permitan y

faciliten la participacion de los

y |OS Ciudadanos/ ciudadanos y comunidades; en

este animo la Asamblea Nacional
i recientemente aprob6 la Ley de
q ue perm iten los Consejos Comunales. Acorde
a lo antes expuesto, el
Superintendente Nacional
. . Aduanero y Tributario, José
Organ |Zad0 eJercer Gregorio Vielma Mora, dio
. instrucciones a la Oficina de
directamente Divulgacion Tributaria y Aduanera,
para que, por medio de la Divisién

Ia geStién de Educacion Tributaria y

Asistencia al Contribuyente, crease

de |as poh’ticas un plan de Cultura Tributaria y

Asistencia Técnica a los Consejos

al pueblo

pl]b|icas Comunales.

proyectos Consejos Comunales:

Or|entad05 Los consejos comunales son
instancias de participacién,
d responder articulacion e integraciéon entre
. las diversas organizaciones
a las necesidades comunitarias, grupos sociales y
los ciudadanos y ciudadanas, que

y aSpi I’aCioneS permiten al pueblo organizado

ejercer directamente la gestién
de |aS de las politicas publicas y

proyectos orientados a responder

comun idades a las necesidades y aspiraciones

diecisicte

de las comunidades en la
construccién de una sociedad de
equidad y justicia social.

El SENIAT ha identificado en estas
formas de organizacion, una
oportunidad para realizar un
trabajo conjunto, que permita dar
la asistencia técnica necesaria que
garantice el cumplimiento por
parte de éstos, de las obligaciones
tributarias. Paralelamente, se tiene
planificado la articulacién con los
Consejos Comunales, para el
desarrollo o incremento de la
cultura tributaria en toda la
sociedad. En esta misién sera
necesario reafirmar los Valores
Institucionales de este Servicio,
especialmente: la solidaridad y la
sensibilidad social.

Un elemento clave en el
acercamiento del SENIAT a las
comunidades serd la
profundizacién de la contralorfa
social que deben ejercer los
ciudadanos, con énfasis en la
exigencia de las facturas al
momento de realizar compras.

Para acometer este programa de
manera masiva, se tiene
planificado realizar la firma de
convenios con instituciones de
educacion superior, para permitir
la incorporacién de estudiantes
universitarios que tienen que
cumplir con el servicio
comunitario, establecido en la
Ley del mismo nombre.

Desde la Divisién de Educacion
Tributaria y Asistencia al
Contribuyente esperamos contar
con el apoyo de todos los
funcionarios de nuestra Institucion
en este ambicioso proyecto.

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
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